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Premessa

Con determ nazione della Dirigente dell'ISPAT n. 43 di data 9 ottobre 2018 si & proceduto
al | a approvazi one di un avviso per la ricezione di nanifestazioni di interesse per

favorire | a parteci pazione del maggi or nunero di operatori economci, in possesso de
requi siti necessari, potenzialmente interessati a partecipare a procedure negoziate a

sensi dell'"art. 36 ¢c. 2, lett. b) del D.Lgs. n. 50/2016, dell'art. 8 della |egge
provinciale 9 marzo 2016, n. 2 e della Linea guida n. 4 dell'ANAC, finalizzate
all"affidamento della conduzione e nonitoraggi o di CATI (Conputer Assisted Tel ephone
Interviewing) e relativo servizio di contact center per indagini statistiche da svolgers
per |'1SPAT nell'anno 2019. Tale avviso & stato pubblicato sulla hone page dell'IlSPAT e
del | ' APAC dal giorno 9 ottobre 2018 fino al giorno 16 novenbre 2018.

La procedura € risultata necessaria da una parte per verificare |'esistenza nel nercato

trentino di operatori in grado di svolgere |'attivita richiesta e dall'altra per

stinolare nuovi operatori ad iscriversi al MEPAT nella categoria di riferinento.

Anal oga procedura era stata svolta nel 2018.

In conformta a quanto indicato nell'avviso si & proceduto a verificare sul MNEPAT i

requi sito generale dell'iscrizione al MEPAT per la categoria Servizi informatici e d
conuni cazione o inpegno ad iscriversi pena |'inpossibilita di essere oggetto di RDO alla
data del 6 febbraio 2019.

Al fine di scegliere le inprese per la prina RDO del 2019, si € operato un sorteggio fra
le inmprese risultate iscritte che ha visto |l e seguenti 5 inprese:

- CONSORZI O STABI LE | NNOVAZI ONE TECNOLOG CA - di Trento

- DEMETRA OPINIONI. NET - di Venezia

- QUESTLAB S.R L. - di Venezia

- KAI ROS CONSULENZA E RICERCHE S.R L.S. - di Genova

- CENTRO STATI STI CA AZIENDALE S.R L. - di Firenze

Con determ nazione della Dirigente dell'ISPAT n. 10 di data 14 febbraio 2019 si ¢
proceduto alla approvazi one della docunmentazione relativa all'espletanmento di un
confronto concorrenzial e nediante RDO sulla piattaforma Mercurio del MEPAT, per lo

svol gi nento del servizio di conduzione e nonitoraggio di interviste CATI (Computer

Assi st ed Tel ephone Interviewing) e relativo servizio di contact center per |'indagine

sul |l a percezi one del fenomeno dell'infiltrazione crimnale nel tessuto econom co trentino
(1 ND-0248) da svol gersi per |'ISPAT nell'anno 2019 (codice CIG Z182710C1B)

Alle ore 10.30 del giorno 07 narzo 2019 presso |'ISPAT, in seduta pubblica, alla quale
non era presente alcuna delle inprese offerenti, la dirigente dott.ssa G ovanna Fanbri,
assistita dai funzionari dott. Stefano Talassi e dott. Vincenzo Bertozzi, ha provveduto
ad aprire le buste anm nistrative per verificare | a conpletezza della docunentazi one
ammnistrativa presentata in conformta a quanto previsto dalla | ex specialis della RDO
alla tabella 1 # docunentazi one da presentare.

La docunentazione richiesta prevedeva |la trasm ssione obbligatoria tramte sistems,
previa sottoscrizione digitale del DGQJE (Docunento di Gara Unico Europeo) e dei docunenti
di seguito indicati:

- capitolato speciale parte amm nistrativa;

- capitolato speciale parte tecnica e relativi allegati.

Solo un'inpresa, il CENTRO STATI STI CA AZIENDALE S.R L. - di Firenze ha presentato il DGUE
e sottoscritto i docunenti indicati cone obbligatori nella RDO

Verificata la regolarita della docunentazione anmnistrativa, € stata aperta |a busta
econoni ca.

In conformta all'art. 97, conma 3-bis del D.Lgs. n. 50/2016 non si procede a val utazi one
dell"anonmalia delle offerte in quanto offerte amesse sono neno di cinque.
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| nfor mazioni trattativa

Tipo di appalto Servizi

Tipo di procedura Trattativa privata - art. 21 L.P. 23/90
Data pubblicazione 14.02.2019 12:09:57

Titolo della procedura d'acquisto Indagine CATI criminalita 2019
Tipo di pubblicazione Appalto atrattativa privata
Tipo operazione Prezzi Unitari

Amministrazione appaltante ISPAT - Igtituto Statistica PAT
Data e oratermine anteprima 23.02.2019 13:01:.00

Data e ora termine chiarimenti 23.02.2019 13:00:00

Data e ora termine presentazione offerta 01.03.2019 13:00:00

Apertura buste a partire da 04.03.2019 10:00:00

Importo complessivo appalto

14.000,00 EUR

Oggetto dellagara

Lotto Descrizione lotto CIG Criterio di Importo Data e ora ultima
aggiudicazione complessivo lotto generazione
graduatoria
1 |[Indagine CATI crimindita2019 |z2182710C1B|Prezzo piu basso 14.000,00 07.03.2019 10:58:55
Fornitori invitati
Denominazione Cod. Fiscale Indirizzo PEC
CONSORZIO STABILE 01842790220 via Brennero 38121 Trento conit2017@pec.it
QUESTLAB SR.L. 03448440275 VIA DELLE INDUSTRIE 9 QUESTLAB@PEC.QUESTLAB.
30175 VENEZIA IT
DEMETRA OPINIONIL.NET S.R.L. 03361530276 VIA ANDREA COSTA 34/C demetra@mypec.eu
30172 VENEZIA
CENTRO STATISTICA AZIENDALE |05196740483 VIA ATTO VANNUCCI 7 50134 | centrostati stica@pec.it
SRL FIRENZE

KAIROS CONSULENZA E RICERCHE
SRL

02358580997

VIA ROMA 7/9 16121 GENOVA

KAIROSCONSULENZA@LEGA
LMAIL.IT

Cronologia offerte

Denominazione

Offerta

Stato

Data/Ora offerta

CENTRO STATISTICA AZIENDALE

SRL

3000240295

Offerta presentata

28.02.2019 11:58:06
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DATI LOTTI DI GARA
1.Indagine CATI criminalita 2019
I nformazioni lotto di gara
Pos Descrizione Categoria Prodotto Quantita
1.1 [Indagini CATI Servizio di contact center 1,000 A Corpo
Cronologia apertura buste
Denominazione Offerta Stato Data/Ora offerta
CENTRO STATISTICA AZIENDALE |[3000240346 Apertura bustaamministrativa 07.03.2019 10:27:32
SRL
Apertura busta economica 07.03.2019 10:46:15
Migliori offerte per lotto
Denominazione Offerta |Rank| Importoa | Oneridi | Importo a Importo Ribasso
ribasso | sicurezza valore |complessivo %
CENTRO STATISTICA AZIENDALE [ 3000240346 14.000,00 10.355,00 10.355,00 26,036
SRL

ViaZambra, 42 - 38121 Trento Tel. (0461) 497802 - Fax 497813

www.statisticaprovinciatn.it e-mail: serv.statistica@provinciatn.it




Verbaedi gara

Pagina 5

COMUNICAZIONI DI GARA

Mail di richiesta chiarimenti

Mittente Testo mail

05196740483 Richiesta Chiarimenti per I'Appalto 0000078381 - 19/02/2019 17:23:16
Buonasera, relativamente allarichiestadi offerta (Me-Pat) n. 78381 siamo a chiedere i
seguenti chiarimenti: 1) nel fileRDO d
punto 1.3 "Requisiti di partecipazione" e riportato: Tutti i concorrenti dovranno essere
in possesso dei requisiti di seguito
indicati: # Assenzadel motivi di esclusione di cui all'art. 80 del D.Lgs n. 50/2016
(vedasi Modulo dichiarazioni di partecipazione
Allegato A parte 3 - Motivi di esclusione); mal#allegato A che é stato caricato a
sistema non ha una parte 3 e soprattutto si
riferisce ancora al precedente Dlgs 163/2006 e non al DIgs 50/2016 2) il file RDO
riportaal punto 2; "2.1 Dichiarazione di
partecipazione # Allegato A L#impresa deve caricare asistema, classificandolanella
categoria#Allegato amministrativo# una
dichiarazione, resa dal legale rappresentante dell'lmpresa, ##.. nel quale si attestano:
##.. Ladichiarazione di aver preso visione
dell'informativaex artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo UE/2016/679 di cui al
paragrafo #TUTELA DELLA PRIVACY# dellaletteradi
invito" mal#allegato A che é stato caricato asistemas riferisce ancoraal vecchio
D.lgs. 196/2003 3) sempre nell#allegato A al
punto 2 tris): "(eventuale, darendersi esclusivamentein caso di concordato preventivo
con continuita aziendale): (in caso di
ammissione a concordato preventivo con continuita aziendale) di trovarsi in stato di
concordato preventivo con continuita aziendale
con decreto di data del Tribunaledi

e di partecipare, ai sensi dell#art. 186 bis, comma|
4, del Regio Decreto 16 marzo 1942, n. 267, con |#ausilio della seguente impresa:
(ragione sociale)
con sedelegaea ,
vialpiazza codicefiscale
partivalVA legal e rappresentante
allegando ai fini della partecipazione la

documentazione previstadal comma4 del citato art. 186 bis, di
cui a paragrafo 4.4 dellaletteradi invito/RDO" non eriportato il punto 4.4 Siamo a
chiedere di poter ricevere un modello
"Allegato A" aggiornato. Ringraziamo e porgiamo cordiali saluti Centro Statistica
Aziendale

AB533AMATT Risposta Chiarimenti per I'Appalto 0000078381 - 20/02/2019 08:28:28
Con riferimento al'allegato A si fa presente cheil modello corretto €l seguente. Si
chiede scusa per il disguido.

Mail inviate

Data di invio

Oggetto della mail Destinatario Stato invio

14/02/2019 Invito a procedura telematica 0000078381 | demetra@mypec.eu Mail inviata

12:09:57
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Data di invio Oggetto della mail Destinatario Stato invio
14/02/2019 Invito a procedura telematica 0000078381 | KAIROSCONSULENZA |Mail inviata
12:09:57 @LEGALMAIL.IT
14/02/2019 Invito a proceduratelematica 0000078381 | conit2017@pec.it Mail inviata
12:09:57
14/02/2019 Invito a proceduratelematica 0000078381 | centrostati stica@pec.it Mail inviata
12:09:57
14/02/2019 Invito a proceduratelematica 0000078381 | QUESTLAB@PEC.QUES| Mail inviata
12:09:57 TLAB.IT
19/02/2019 Richiesta Chiarimenti per I'Appalto antonella.lunelli@provinci | Messaggio spedito a
17:23:16 0000078381 atn.it antonella.lunelli@provincia.tn.it
19/02/2019 Richiesta Chiarimenti per I'Appalto alessandra.mattedi @provin| Messaggio spedito a
17:23:17 0000078381 ciatn.it aessandra.mattedi @provincia.tn.i
t
19/02/2019 Richiesta Chiarimenti per I'Appalto giovanna.fambri @provinci | Messaggio spedito a
17:23:17 0000078381 atn.it giovanna.fambri @provincia.tn.it
19/02/2019 Richiesta Chiarimenti per I'Appalto ornella.bortol otti @provinci| Messaggio spedito a
17:23:17 0000078381 atn.it ornella.bortolotti @provincia.tn.it
19/02/2019 Richiesta Chiarimenti per I'Appalto centrostati stica@pec.it Mail inviata
17:23:17 0000078381
20/02/2019 Risposta Chiarimenti per I'’Appalto KAIROSCONSULENZA |Mail inviata
08:28:16 0000078381 @LEGALMAIL.IT
20/02/2019 Risposta Chiarimenti per I'Appalto QUESTLAB@PEC.QUES| Mail inviata
08:28:19 0000078381 TLAB.IT
20/02/2019 Risposta Chiarimenti per I'Appalto centrostati stica@pec.it Mail inviata
08:28:21 0000078381
20/02/2019 Risposta Chiarimenti per I'Appalto conit2017@pec.it Mail inviata
08:28:23 0000078381
20/02/2019 Risposta Chiarimenti per I'Appalto demetra@mypec.eu Mail inviata
08:28:26 0000078381
28/02/2019 Appalto 0000078381 - Offerta 3000240295 | centrostatistica@pec.it Mail inviata
11:58:12 presentata
04/03/2019 Appalto 0000078381 KAIROSCONSULENZA [Mail inviata
12:44.04 @LEGALMAIL.IT
04/03/2019 Appalto 0000078381 QUESTLAB@PEC.QUES| Mail inviata
12:44:08 TLAB.IT
04/03/2019 Appalto 0000078381 centrostati stica@pec.it Mail inviata
12:44:10
04/03/2019 Appalto 0000078381 conit2017@pec.it Mail inviata
12:44:13
04/03/2019 Appalto 0000078381 demetra@mypec.eu Mail inviata
12:44:16

Comunicazioni procedimento
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Data di invio Tipo di comunicazione Oggetto mail Testo mail inviata
04/03/2019 Informativa Procedimento Appalto 0000078381 Con lapresente si comunica che
12:44:18 I'apertura delle buste € posticipata a

mercoledi 6 marzo ore 10.00 a causa
dellaassenzadel RUP.
Si chiede scusa per il disagio.

Cordialmente
19/02/2019 Richiesta chiarimenti Richiesta Chiarimenti per Buonasera, relativamente alarichiesta
17:23:16 I'Appalto 0000078381 di offerta (Me-Pat) n. 78381 siamo a

chiederei seguenti chiarimenti: 1) nel
file RDO al punto 1.3 "Requisiti di
partecipazione" é riportato: Tultti i
concorrenti dovranno essere in possesso
dei requisiti di seguito indicati: #
Assenzadel motivi di esclusionedi cui
al'art. 80 del D.Lgsn. 50/2016 (vedasi
Modulo dichiarazioni di partecipazione
Allegato A parte 3 - Mativi di
esclusione); mal#allegato A che é stato
caricato asistema non haunaparte 3 e
soprattutto si riferisce ancoraal
precedente DIgs 163/2006 e non al DIgs
50/2016 2) il file RDOriportaa punto
2: "2.1 Dichiarazione di
partecipazione # Allegato A L#impresa
deve caricare asistema, classificandola
nella categoria #Allegato
amministrativo# una dichiarazione, resa
dal legale rappresentante dell'Impresa,
##.. nel quale si attestano: ##.. La
dichiarazione di aver preso visione
dell'informativaex artt. 13 e 14 del
Regolamento Europeo UE/2016/679 di cui
al paragrafo #TUTELA DELLA PRIVACY#
dellaletteradi invito" mal#allegato A
che é stato caricato asistemasi
riferisce ancoraa vecchio D.Igs.
196/2003 3) sempre nell#allegato A a
punto 2 tris): "(eventuale, darendersi
esclusivamente in caso di concordato
preventivo con continuita aziendale):
(in caso di ammissione a concordato
preventivo con continuita aziendale) di
trovarsi in stato di concordato
preventivo con continuita aziendale con
decreto di data del
Tribunale di
edi
partecipare, ai sensi dell#art. 186 bis,
commad4, del Regio Decreto 16 marzo
1942, n. 267, con |#ausilio della
seguente impresa:

(ragione sociae) con

sedelegaea
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Data di invio Tipo di comunicazione Oggetto mail Testo mail inviata
vialpiazza
codicefiscale
partivalVA legale
rappresentante

alegando ai

fini della partecipazione la
documentazione previstadal comma4 del
citato art. 186 bis, di cui al paragrafo

4.4 dellaletteradi invito/RDO" non e
riportato il punto 4.4 Siamo achiedere
di poter ricevere un modello "Allegato
A" aggiornato. Ringraziamo e porgiamo
cordiali saluti Centro Statistica

Aziendale
20/02/2019 Risposta chiarimenti Risposta Chiarimenti per Conriferimento al'allegato A si fa
08:28:28 I'Appalto 0000078381 presente che il modello corretto il
seguente. Si chiede scusa per il
disguido.

Note

Sul l a base di quanto enmerso si procedera alla verifica dei requisiti previsti dalla
normativa vigente per la stipulazione del contratto di appalto; dopo la positiva verifica
degli stessi verra formal mente assunto il provvedi nento di aggi udi cazi one, |'inpegno di
spesa e stipulati i relativi contratti di appalto tramite scrittura privata in nodalita

el ettronica.

| Funzionari
f.to dott. Stefano Tal assi
f.to dott. Vincenzo Bertozzi

La Dirigente dell'| SPAT
f.to dott.ssa G ovanna Fanbri

(le sottoscrizioni ol ografe vengono onesse per |a privacy,
ma sono presente nel verbale originale agli atti dell'l SPAT)
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